1.
2.
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
3.
4.
4.1
4.2
4.3
4.4
5.
6.
7.
7.1
7.2
7.3
7.4
7.5
7.6
8.
9.

1.1
2.1
2.2
2.3
2.4
3.1

4.1

SUMARIO

APRESENTACAO E CONTEXTO

DEFINICOES IMPORTANTES

Dados Pessoais

Dados Pessoais Sensiveis

Titular dos Dados Pessoais

Operador

Controlador

Tratamento

Encarregado da Protegao de Dados

ANPD

DADOS PESSOAIS COLETADOS, BASES LEGAIS E TRATAMENTOS
COMPARTILHAMENTO DE DADOQOS PESSOAIS

Prestadores de Servicos

Autoridades Publicas

Para resguardar e proteger direitos da UNIP

Entidades do mesmo grupo

ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

MEDIDAS DE SEGURANCA

DIREITOS DOS USUARIOS

Confirmacdo da Existéncia de Tratamento

Acesso aos Dados Pessoais

Retificacdo do Dados Pessoais

Anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de Dados Pessoais
Portabilidade de Dados Pessoais

Exclusdo de Dados Pessoais tratados com o consentimento do Titular
ALTERACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

CONTATO

ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDADE DE ALUNOS

Dados Coletados, Bases e Finalidade

POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO DO SITE
Dados Coletados, Bases e Finalidade

Consentimento do Titular

Tratamentos que ndo serado realizados

Cookies Utilizados

TRATAMENTO DE DADOS DE FUNCIONARIOS

Dados Coletados, Bases e Finalidade

TRATAMENTO DADOS DE FORNECEDORES E TERCEIROS
Dados Coletados, Bases e Finalidade

=
_//J




1. APRESENTACAO E CONTEXTO

A Universidade Paulista — UNIP, Instituicdo de Ensino mantida pela ASSUPERO Ensino Superior
Ltda. se importa com a sua privacidade e considerando as disposi¢cdes da Lei 13.709/18 — Lei

Geral de Protecdo de Dados  (https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-

2018/2018/lei/I13709.html) elaborou este documento chamado “Politica de Privacidade” para

orientar e esclarecer sobre as praticas adotadas pela Instituicdo de Ensino envolvendo o tema
“Protegao de Dados Pessoais”, sobretudo no que diz respeito a dados pessoais coletados por
meio do site da UNIP www.unip.br (“Site”) e do Portal do Aluno, conforme abaixo definido, com
o objetivo de elucidar a natureza dos dados coletados, bem como seu tratamento,

armazenamento e finalidade.

Essa Politica se aplica a todos os servicos fornecidos por meio do Site e do Portal do Aluno, mas

ndo abrange as praticas de informacdes de outras organizacées que anunciam nossos servicos.

Por esse motivo é importante que vocé leia este documento com atencdo e em caso de duvidas

entre em contato conosco através dos canais indicados neste documento.

2. DEFINICOES IMPORTANTES

2.1 Aluno

Aluno: refere-se a pessoa natural que contrata os servigos educacionais da UNIP e possui

acesso ao Portal do Aluno.
2.2 Dados Pessoais

Dados Pessoais: sdo todas as informacées relacionadas a uma pessoa natural identificada ou

identificavel. Exemplos: Nome, RG, CPF, E-mail e etc.

2.3 Dados Pessoais Sensiveis

Dados Pessoais Sensiveis: sdo Dados Pessoais sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,

opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico,

dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma

pessoa natural.

2.4 Titular dos Dados Pessoais



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.html
http://www.unip.br/
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Titular dos Dados Pessoais: refere-se a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais

que sdo objeto de tratamento (Vocé). Também é chamado de “Usudrio” ou simplesmente

“Titular”.
2.5 Operador

Operador: refere-se a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o

tratamento de dados pessoais em nome da “Controladora”.
2.6 Controladora

Controladora: refere-se a pessoa, natural ou juridica, a quem competem as decisGes referentes

ao Tratamento de Dados Pessoais. Neste caso, a Universidade Paulista - UNIP.
2.7 Tratamento

Tratamento: toda opera¢do realizada com dados pessoais (coleta, produgdo, recepcdo,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, processamento, arquivamento,

armazenamento, avaliagdo, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragdo).

2.8 Encarregado da Protecdo de Dados

Encarregado da Protecdo de Dados: pessoa designada para atuar como canal de comunicagdo

entre a “Controladora”, os “Titulares” e a “ANPD”. Também é chamado de DPO.
2.9 ANPD

ANDP: é a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, 6rgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei de Protecdo de Dados

(LGPD) em todo o territdrio nacional.
2.10 Politica de Privacidade

Politica de Privacidade: refere-se ao presente documento, que informa aos Titulares dos Dados

(como definido acima) a maneira como a UNIP trata os Dados Pessoais.
2.11 Portal do Aluno

Portal do Aluno: é o ambiente virtual provido UNIP no qual o Aluno tera acesso as principais
informacgdes, documentos e conteldos relativos ao servico educacional prestado pela UNIP,
inclusive, mas ndo somente: (i) calendario das atividades escolares e grade curricular, (ii)
rendimento do aluno e notas, (iii) servicos oferecidos pela secretaria, (iv) videos com

procedimentos académicos, (v) links para participar de aulas ao vivo, (vi) aulas gravadas.




2.12 Termos de Uso

Termos de Uso: é o instrumento que disciplina os termos e as condi¢Ges gerais que regerdo o

acesso e o uso do Portal do Aluno pelos usuarios.

3. DADOS PESSOAIS COLETADOS, BASES LEGAIS E FINALIDADES

Para conferir na integra quais Dados Pessoais sdo coletados, suas Bases Legais de autorizacdo

de coleta, Finalidades e demais pontos especificos de cada situagao, conferir ANEXO |.

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Ao acessar o Site e/ou o Portal do Aluno e usar os servicos disponibilizados pela UNIP, o Usuario
expressamente consente e autoriza a UNIP a realizar o compartilhamento de seus Dados Pessoas
para as finalidades determinadas e previstas abaixo. Caso o Usudrio ndo concorde com o
fornecimento de seus Dados Pessoais, devera imediatamente suspender o acesso e o uso do
Site e/ou Portal do Aluno e comunicar a UNIP a esse respeito, nos canais de comunicacio
indicados nesta Politica. A revogacdo do consentimento ndo tera efeitos retroativos, sendo
ratificados os Tratamentos de Dados Pessoais realizados sob amparo do consentimento

anteriormente manifestado pelo Usudrio.
Assim, em determinadas ocasides seus Dados Pessoais poderdo ser compartilhados com:
4.1 Prestadores de Servigos

Prestadores de Servico: A UNIP podera compartilhar seus Dados Pessoais com prestadores de

servigos, parceiros e conveniados envolvidos na prestacdo dos servigos educacionais e outros
servicos que se fizerem necessarios, bem como no desenvolvimento do Site e do Portal do Aluno
(se este for o caso) para possibilitar seu correto funcionamento. O acesso a Dados Pessoais por
tais terceiros terd como finalidade permitir o uso e o desenvolvimento do Site e do Portal do
Aluno, a adequada prestagdo de servicos pela UNIP e o atendimento de contratos e obrigagdes
legais e regulamentares.

4.2 Autoridades Publicas

Autoridades Publicas: Sempre que exigido por lei ou por determinacgao de autoridade publica, a

UNIP poderd divulgar ou compartilhar, no todo ou em parte, com ou sem aviso prévio, os Dados

Pessoais dos Usudrios. A UNIP também podera compartilhar Dados Pessoais para responder a




processos judiciais ou para participar de eventuais litigios ou demandas judiciais ou

administrativas de qualquer natureza.
4.3 Pararesguardar e proteger direitos da UNIP

Para resguardar e proteger direitos da UNIP: Reservamo-nos o direito de acessar, ler, preservar

e divulgar os Dados Pessoais que acreditamos serem necessarios para (i) cumprir uma obrigacdo

legal ou uma ordem judicial; (ii) fazer cumprir ou aplicar nossos termos e outros acordos; e (iii)

proteger os direitos, propriedade ou seguranca da UNIP, nossos funcionarios, nossos clientes

e/ou outros.
4.4 Entidades do mesmo grupo

Entidades do mesmo grupo: A UNIP podera disponibilizar ou compartilhar Dados Pessoais com

subsididrias, controladas, controladoras, investidas e demais entidades de seu grupo econ6mico

com as finalidades de: (a) desenvolvimento de novos produtos e servicos; (b) oferta de produtos

e servicos que melhor atendam aos interesses dos Usudrios; e (c) geracdo de dados estatisticos

para tomada de decisdo.

5. ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

A UNIP armazenara os seus dados pessoais enquanto perdurar a relagdo contratual e pelos
prazos maximos de armazenamento previstos em legislacdo, como o Marco Civil da Internet,
Cddigo de Defesa do Consumidor, Cédigo Civil, Portarias do MEC, salvo disposi¢cdes legais ou

regulatdrias em sentido contrario.
6. MEDIDAS DE SEGURANCA

A UNIP estabeleceu um Comité de Privacidade para discutir periodicamente sobre assuntos
relacionados a Protecdo de Dados, além de manter suas politicas de privacidade sempre em
atualizacdo, com treinamentos constantes aos seus colaboradores e procedimentos atualizados

de respostas a Incidentes de Segurancas, Planos de Continuidade de Negdcio e Recuperacdo.

No mais, também utiliza as ferramentas técnicas necessdrias para garantir a seguranca dos
dados pessoais sob sua responsabilidade, coletando apenas os dados pessoais indispensaveis

para sua atuagao.

Por fim, caso vocé identifique algo que possa comprometer a seguranca dos dados, por favor

entre em contato conosco.
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7. DIREITOS DOS USUARIOS

Conforme previsdo do Art. 18 da Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados) e do Marco
Civil da Internet (“Lei n? 12.965/14” ou “MCl”), vocé pode a qualguer momento e mediante

requisicao a UNIP:
7.1 Confirmagao da Existéncia de Tratamento

Confirmar _a existéncia de tratamento: permite que vocé requisite uma confirmagcdo da

existéncia de tratamento de seus dados pessoais.
7.2 Acesso aos Dados Pessoais

Acesso aos dados pessoais: permite que vocé receba uma cdpia dos seus dados pessoais

coletados e tratados pela UNIP.
7.3 Retificagdao do Dados Pessoais

Retificacdo dos seus dados pessoais: permite que vocé possa solicitar a corre¢do e/ou retificacdo

dos seus dados pessoais, a qualquer momento, caso vocé identifique que algum(s) dele(s)

esteja(m) incompleto(s), inexato(s) ou desatualizado(s).
7.4 Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de Dados Pessoais

Anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de Dados Pessoais desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com a LGPD: permite que vocé nos pega para cessar o Tratamento

de seus Dados Pessoais, sendo que a medida que sera tomada (anonimizagdo, bloqueio ou
eliminac¢do) sera avaliada e escolhida de acordo com cada caso, resguardado o dever de guarda

pelo prazo legal do MCl e do Cddigo Civil para prescri¢cao de eventuais demandas.
7.5 Portabilidade de Dados Pessoais

Direito de portabilidade de Dados Pessoais: permite que vocé requeira que fornecamos a voce,

ou a terceiros que vocé escolheu, os seus dados pessoais em formato estruturado e

interoperavel, respeitados os nossos segredos comercial e industrial.
7.6 Exclusao de Dados Pessoais tratados com o consentimento do Titular

Direito de exclusdo de Dados Pessoais tratados com consentimento do Titular dos Dados

Pessoais: permite que vocé solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais do Portal do Aluno quando

o Tratamento de seus Dados Pessoais tiver como base legal o seu Consentimento. Neste caso,
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todos os Dados Pessoais coletados serdo excluidos dos servidores da UNIP quando vocé
requisitar ou quando ndo forem mais necessarios ou relevantes para a utilizacdo do Portal do

Aluno, exceto se a manutenc¢do dos Dados for necessaria para (i) cumprimento de obrigacdo

legal ou regulatdria; (ii) estudo por orgdo de pesquisa, garantida, sempre gque possivel, a

anonimizacdo dos Dados Pessoais; ou (iii) por decisdo judicial ou administrativa que o exija.

7.7 Direito de Informagdo sobre o compartilhamento de Dados Pessoais

Direito de Informacdo sobre o compartilhamento de Dados Pessoais: permite que vocé possa

solicitar informacgdo a Controladora acerca de quais entidades houve o uso compartilhado de

seus Dados Pessoais.

7.8 Direito de revogar o consentimento a qualquer momento e o direito de nao o fornecer
e as consequéncias de ndo o fornecer

Direito de revogar o consentimento a qualguer momento e o direito de ndo o fornecer e as

consequéncias de ndo o fornecer: permite que vocé revogue o seu consentimento a qualquer

momento, o que nao afetara a legalidade de qualquer Tratamento realizado antes disso. Caso
vocé revogue ou ndo queira fornecer o seu consentimento, a utilizagdo do Portal do Aluno

podera ser prejudicada.

Por fim, caso vocé tenha alguma duvida sobre como pode exercer esses direitos, entre em
contato conosco por meio do contato indicado nesta Politica.

8. ALTERAGOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A UNIP se compromete a revisitar essa Politica periodicamente para assegurar sua
conformidade com a LGPD, em pleno alinhamento com as orientagdes da Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) e com a protecdao dos seus direitos, podendo, por esta razdo,
modificar os termos desta Politica a qualquer tempo. Sempre que houver uma mudanca
relevante, tal como uma nova finalidade para os dados pessoais ja informados vocé serd

comunicado por um aviso no site e Portal do Aluno.

9. CONTATO

Caso tenha alguma duvida e/ou precise tratar de qualquer assunto relacionado a esta Politica,

por favor, entre em contato com a DPO desta Instituicdo de Ensino no E-mail: dpo@unip.br.



mailto:dpo@unip.br
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ANEXO |

1.  POLITICA DE PRIVACIDADE DE ALUNOS

1.1 Dados Coletados, Bases e Finalidade

Dados Pessoais Coletados

Dados de Identificagdo: Nome, RG,
CPF, Filiagdo, Certificado Militar e
Titulo de Eleitor

Dados de Contato: Telefones, E-
mail e Enderego

Copia de Documentagao: RG, CPF,
CNH, Comprovante de Residéncia

Dados Académicos: Histérico
Escolar do Ensino Médio, Nome da
Instituicdao de Ensino, Estado e local

da Instituicao

Dados Financeiro: pendéncias,
acordos, bolsas de estudos e
financiamentos

Dados Sensiveis: Informagoes
sobre saude.

Bases Legais

Consentimento do
Titular;
Cumprimento de
Obrigacao Legal;
Execugao de
Contrato; Interesse
Legitimo do
Controlador.

Consentimento
Especifico do
Titular.

Finalidade

Gestdo Administrativa,

Académica e Financeira da

Instituicao de Ensino.

Emissdo de Documentacdo

Comunicacao Institucional

Atender Solicita¢Oes

2. POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO DO SITE

2.1 Dados Coletados, Bases e Finalidade

Coleta e Bases Finalidade

Legais

Dados Pessoais
Coletados

Viabilizar o acesso e uso do Portal do
Aluno.

Dados de Acesso:
Login e Senha

Viabilizar a criacdo da Conta de acesso ao
Portal do Aluno.
Para confirmar sua identidade e evitar
acessos fraudulentos.




Dados de
Identificagao:
Nome
Telefone
RG e CPF
E-mail
Endereco residencial
e profissional

Dados Académicos:
Registros escolares
Registro de Aluno
Imagem facial e/ou a
captacao de voz
(ensino a distancia)
Dados
socioeconomicos,
incluindo quando
relevante, género,
data de nascimento,
naturalidade, origem
racial e étnica,
informagodes de satide
e deficiéncia

Informagdes sobre o
n2 de IP, Data e Hora
de acesso ao Portal
do Aluno,
Informagoes do
cookie

Consentimento
do Titular;
Cumprimento de
Obrigacao Legal;
Execugao de
Contrato;
Interesse
Legitimo do
Controlador;
Consentimento
Especifico do
Titular (Dados
Pessoais
Sensiveis).

Coletados pelo
uso do Site apos
o aceite do
usuario.

2.2 Consentimento do Titular

LINIoe=
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Viabilizar a comunicagdo entre a Portal do
Aluno e o Usudrio, por exemplo, para
enviar informag¢Ges administrativas a Vocg,
como avisos em geral ou de mudangas nos
nossos contratos, termos, condigGes e
politicas.

Viabilizar a elaborac¢do pela UNIP do
Conteudo do Portal e prestacdo dos
Servigos.

Para personaliza¢do dos Servigos
prestados.

Para fins estatisticos.

Para fins de monitoramento de seguranca
da informacao e fraudes, por exemplo,
para detectar acessos ndo autorizados e
impedir ataques digitais ou tentativas de
falsidade ideolégica.

Para identificar tendéncias de uso pelos
Usuarios, i.e., quais partes dos servicos
prestados sdo de maior interesse.
Aprimoramento dos Servicos prestados

Consentimento do Titular: Ao acessar o Portal do Aluno, vocé expressamente consente e

autoriza a UNIP a realizar o Tratamento de seus Dados Pessoais para as finalidades determinadas

e previstas nesta Politica de Privacidade e de acordo com os termos e condi¢des detalhados

neste instrumento. Conforme informado anteriormente, seu consentimento podera ser

revogado a qualquer tempo, de forma gratuita, sendo que, nesse caso, vocé deve entrar em

contato com a UNIP por meio do contato fornecido por esta Politica de Privacidade. A revogacao

de seu consentimento implicard a suspensdo ou o bloqueio de seu acesso ao Portal do Aluno,
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sem qualquer 6nus ou penalidades para a UNIP. A revogac¢do do consentimento ndo terd efeitos
retroativos, sendo ratificados os Tratamento de Dados Pessoais realizados sob amparo do

consentimento anteriormente manifestado por vocé.

2.3 Tratamentos que nao serao realizados

Tratamentos que ndo serdo realizados: Nao iremos acessar, copiar, utilizar, vender, compartilhar

ou de qualgquer forma divulgar as imagens, os videos, dudios e demais arquivos armazenados

em seu dispositivo de acesso (celular, computador, tablet, dentre outros);

Ndo teremos acesso as aplicacdes, informacdes, dados, videos e demais informacdes

armazenadas em seu dispositivo de acesso (celular, computador, tablet, dentre outros), que ndo

estejam estritamente relacionadas ao Site e ao Portal do Aluno.

N3o iremos compartilhar, vender, publicar ou divulgar quaisquer informacées com terceiros,

com excecao das previsdes contidas a seguir ou na medida necessaria para a execucao dos

Servigos.

2.4 Cookies Utilizados

Os Cookies, a ferramenta Data Management Platform (“DMP”) e tecnologias semelhantes
suportam o processo de identificacdo de cliente, comunicacdo e demais a¢cGes de marketing,
além de possibilitarem a protecdao dos dados coletados. Eles armazenam informacdes em
navegadores da web, usados em computadores, telefones e outros dispositivos, que trazem a
informacgdo sobre seu uso em nossas Plataformas. S3o Uteis nos processos de autenticagao,
publicidade, recomendacgdes, mensuragdes de audiéncia, recursos e funcionalidades dos canais,

analises de segurancga para aperfeicoamento e desenvolvimento de ferramentas antifraude.

Ao acessar e se conectar em nossas plataformas, vocé concorda em receber uma experiéncia de
navegacao mais personalizada e autoriza o armazenamento, tratamento e compartilhamento,

nos termos aqui previstos, das informacdes ja mencionadas.




3. TRATAMENTO DE DADOS DE FUNCIONARIOS

Dados Pessoais Coletados Coleta e Bases Legais Finalidade

Dados de Identificagao:

Nome, RG, CPF, Data de

Nascimento, Endereco,
Telefones de Contato, Titulo

Consentimento do Titular;
de Eleitor e E-mail

Cumprimento de Obrigacao
Legal; Interesse Legitimo do
Controlador;
Consentimento Especifico
do Titular (Dados Pessoais

Gestdo das Relacdes de
Trabalho; Atender
SolicitacGes; Comunicacdo

Dados Trabalhistas: Nimero
da Carteira de Trabalho

Sensiveis). Interna.
(CTPS), Numero PIS, Dados
de Ficha de Salario
Maternidade, Declaracao
Salario Familia, Dados de
Filiagao Sindical, Dados
Médicos
4. TRATAMENTO DE DADOS DE FORNECEDORES E TERCEIROS
Dados Pessoais Coletados Coleta Finalidade
Dados Cadastrais do
Representante Legal ou do
Terceiro: Nome, RG, CPF,
Data de Nascimento, Formaliza¢ao do Contrato -
Enderego, Telefones de Consentimento do Titular;
Contato e E-mail Execugao de Contrato;
Interesse Legitimo do Gestdo Administrativa e
Controlador; Contratual; Atender
Consentimento Especifico SolicitagGes; Auditorias
Dados de Seguranca (se . .
L. do Titular (Dados Pessoais Interna.
necessario): Foto; Imagens -
- Sensiveis).
de Seguranca; Informagées
de Acesso.
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Dados Bancarios (se
necessario): Agéncias e
Contas relacionadas




