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LETRAMENTO EM SAÚDE: COMO A PESQUISA PODE 

APRIMORAR A COMUNICAÇÃO COM O PACIENTE 

 

Autora: Profa. Dra. Maria Meimei Brevidelli 

 

O objetivo principal da atividade é levar o participante a compreender 

como a pesquisa pode auxiliar o profissional de saúde a atuar de forma mais 

efetiva. Para isso, serão abordadas as barreiras de comunicação com o paciente, 

intimamente relacionadas ao baixo letramento em saúde. Assim, serão 

discutidos o conceito de letramento em saúde, a relação entre este e os 

indicadores de saúde (adesão ao tratamento, qualidade de vida, redução de 

complicações crônicas), bem como ferramentas descritas na literatura científica 

para melhorar a comunicação com o paciente e, consequentemente, aumentar 

o letramento em saúde. Espera-se gerar reflexão sobre o tema e instigar o 

participante a conhecer e a aplicar ferramentas de comunicação e interação 

efetivas em atividades de educação em saúde. 
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