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A visita domiciliar (VD) configura-se como uma estratégia fundamental na 

assistência à saúde, especialmente para pacientes com limitações de mobilidade 

e doenças crônicas, permitindo um acompanhamento mais próximo e 

personalizado. Este estudo tem como objetivo traçar o perfil dos usuários 

atendidos pela Unidade Básica de Saúde (UBS) Barão, localizada na zona oeste 

de Sorocaba, por meio da VD, investigando suas condições socioeconômicas, 

estado de saúde e acesso a informações relevantes. A pesquisa, de natureza 

exploratória e descritiva, adota uma abordagem quantitativa, utilizando 

questionários padronizados para a coleta de dados diretamente nos domicílios 

dos pacientes. Os resultados preliminares indicam que a VD facilita a 

identificação de necessidades específicas de saúde, muitas vezes não 

detectadas em consultas convencionais, além de fortalecer o vínculo entre 

profissionais e pacientes. A proximidade com o ambiente familiar permite uma 

avaliação mais abrangente dos determinantes sociais que influenciam o 

processo saúde-doença, como condições habitacionais, acesso a serviços 

básicos e suporte familiar. Adicionalmente, a prática da visita domiciliar  

mostra-se uma ferramenta valiosa para a educação em saúde, tanto para os 

usuários quanto para os profissionais envolvidos, contribuindo para a formação 

de estudantes e a capacitação contínua das equipes. Conclui-se que a VD é uma 

estratégia essencial para a saúde pública, especialmente no cuidado a pacientes 

crônicos e em situação de vulnerabilidade. A caracterização do perfil dos 

usuários atendidos pela UBS Barão evidencia a necessidade de políticas locais 

que ampliem e qualifiquem essa prática, assegurando um atendimento mais 
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humanizado e eficaz. Os achados reforçam a importância de investimentos em 

ações domiciliares como forma de reduzir desigualdades e melhorar a qualidade 

da atenção primária na região. 


