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Embora prevenível e tratável, a diarreia infantil ainda figura entre as 

principais causas de morbimortalidade em crianças menores de 5 anos. 

Causada por agentes virais, bacterianos ou parasitários, sua gravidade é 

acentuada por fatores socioeconômicos e ausência de saneamento básico. 

Nesse cenário, os cuidadores desempenham papel essencial no 

reconhecimento dos sinais clínicos e na tomada de decisão. O objetivo deste 

estudo consistiu em avaliar o conhecimento parental sobre causas, sinais de 

alarme e estratégias de manejo da diarreia infantil em São José do Rio Pardo 

(SP). Trata-se de estudo exploratório qualiquantitativo, realizado entre 2024 e 

2025, com aplicação de questionário estruturado e anônimo a 42 responsáveis 

por crianças de 0 a 7 anos. A coleta foi feita via Google Forms, com assinatura 

do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Dados quantitativos 

foram tabulados no Microsoft Excel® 2016, e os qualitativos analisados por 

categorização temática. A amostra revelou variações no conhecimento sobre 

sintomas e medidas preventivas. A maioria reconheceu sinais de alarme e 

indicou condutas adequadas. A análise qualitativa apontou barreiras na 

comunicação com profissionais de saúde, indicando necessidade de estratégias 

educativas. Houve lacunas importantes no conhecimento dos cuidadores, 

especialmente sobre gravidade clínica e manejo inicial. Destaca-se a relevância 

de ações educativas nas UBSs para capacitar pais e fortalecer o vínculo com a 

equipe de saúde. 


