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Este GP é originario das iniciativas de professores do Programa de Pos-
graduacdo em Administragcdo da UNIP que, em 2003, o registraram com o
nome de Grupo de Pesquisa em Estratégias e OperacBes em Redes, em
conformidade com a linha de pesquisa de mesmo nome, desenvolvida pelo
Programa. Em 2020 seu nome e enfoque foram atualizados. Denominado
Smarter, suas pesquisas pasaram a adotar um enfoque mais atualizado nas
smarts technologies, sem perda do foco em operacdes e redes de negdcios.

Sua missao € conduzir pesquisa classe mundial sobre os efeitos das
smart technologies (incluindo industria e servicos 4.0) em redes de
organizacdes, principalmente no Brasil, com resultados de pesquisa que
possam formar recursos humanos de ponta, influenciar o estado da arte do
tema, e fornecer inteligéncia de mercado e insights para tomadores de
decisbes. A visdo do SmarTeR é consolidar-se como epicentro gerador de
conhecimentos sobre os efeitos de smart Technologies em redes de
organizacdes no Brasil.

Este GP privilegia os seguintes temas:

1. Smart e Sustainable Supply Chains - porque as cadeias de suprimentos
éticas e sustentaveis tém sido uma demanda atual de investidores, segundo
informa o ESG index (Environmental, Social, and Governance (ESG)).

Portanto, as smart technologies desempenham papel importante no apoio a



criacao e gestado de cadeias de suprimentos rastreaveis e transparentes em
suas transacodes e no que tange ao fluxo direto e reverso de produtos.
2. Inteligéncia de Mercado em Redes - referente ao entendimento de
ferramentas de inteligéncia de mercado que tenham o proposito de
identificar pontos de venda para redes de franquias. Tais ferramentas sao
utilizadas na compreensdo do perfil demografico dos municipios e de seu
potencial econémico para operacgéo de redes de franquias.
3. Estratégia em Smart Operacdes e Logistica - pois a smart technologies
(novas tecnologias disruptivas) em ascensao no mercado podem contribuir
com solucdes para as cadeias de suprimentos e os diferentes processos
logisticos, o que possibilita eficiéncia e transparéncia.
4. Governanca em Redes na Era Digital - pois as smart technologies se
relacionam com o0 gerenciamento de varios conjuntos de funcionalidades
qgue visam vincular os processos de negdcios na intencdo de favorecer as
operagOes, 0s resultados e obter maior interacdo e resiliéncia. Isso, por
sabermos que impedimentos relativos a interacdo que afetem a tecnologia,
digital ou ndo, comprometerdo os resultados esperados pelas organizaces.
PROJETOS EM DESENVOLVIMENTO
» Adocdao e barreiras da Industria 4.0 em empresas industriais brasileiras
= Gestdo colaborativa: perspectivas e tendéncias para operacdes em
redes

» Relacédo entre cultura de safety e gestdo da qualidade nas empresas de
manutencao aeronautica

» Escassez de recursos e criacdo de valor em Redes de Microfranquias

= Competitividade das empresas que operam nas redes de negdcio e da
Industria 4.0
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