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O novo contexto global, caracterizado por uma cadeia de suprimento
cada vez mais global, marcado pela busca por menores custos e maiores
eficiéncias, torna cada vez mais relevante a questéao de resiliéncia na cadeia de
suprimentos. Considerando que a maior quantidade de publicacdes, modelos e
estudos empiricos sobre o tema estdo centralizadas em paises desenvolvidos,
esta pesquisa representa uma lacuna valiosa, por estudar a resiliéncia em
paises emergentes (pela importante participacdo nas cadeias de suprimentos
globais). Isso ocorre tanto na producdo de bens, quanto na extracdo de
matéria-prima, como também representam um importante mercado
consumidor. Neste sentido, o presente trabalho, tem como objetivo geral
apresentar quais sédo a capacidades de resiliéncia em cadeia de suprimentos
mais relevantes para as empresas brasileiras por meio de um estudo de
campo, com a intencao de propor um modelo adaptado a realidade regional. O
tema torna-se relevante a medida que a resiliéncia se torna um fator de
diferenciacdo para as empresas. Da mesma forma que é dificil prever
interrupcbes em cadeias de suprimentos mais complexas e fragmentadas,
como a de paises em desenvolvimentos, influenciadas pela globalizacdo das

economias.



