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O uso seguro e eficaz de medicamentos requer informação adequada. 

Segundo a Organização Mundial da Saúde (OMS), as reações adversas a 

medicamentos (RAMs) são definidas como “qualquer efeito prejudicial ou 

indesejável, não intencional, que aparece após a administração de um 

medicamento em doses normalmente utilizadas no homem para a profilaxia, o 

diagnóstico e o tratamento de uma enfermidade”. O profissional, na prática da 

atenção farmacêutica, é o responsável por identificar, minimizar, evitar e 

manejar as RAMs, a fim de contribuir para a promoção, recuperação e 

manutenção da saúde. O presente estudo teve como objetivo inicial investigar 

os conhecimentos dos profissionais farmacêuticos de Sorocaba e região sobre 

as RAMs. Devido à situação de pandemia da Covid-19 durante o 

desenvolvimento desta pesquisa, o estudo passou por uma adequação para a 

realização de uma revisão de literatura sobre o respectivo tema. A metodologia 

inicial seria realizada com aplicação de questionários aos profissionais 

farmacêuticos atuantes em drogarias, farmácias de manipulação e hospitais da 

cidade de Sorocaba e região. Devido à necessidade de adequação, esta 

pesquisa foi desenvolvida por meio de uma revisão bibliográfica. A partir da 

revisão realizada considera-se a importância de se desenvolver iniciativas de 

treinamento, informação e conscientização dos farmacêuticos quanto ao uso 

racional de medicamentos, bem como estratégias voltadas à readequação 

pedagógica dos cursos de farmácia em relação às disciplinas que abordem o 

conteúdo sobre RAMs até educação continuada para atualização e 

aprimoramento técnico e científico de profissionais já formados atuantes no 



mercado, de maneira a contribuir para a capacitação do farmacêutico no 

exercício da atenção farmacêutica. 


