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As complicações existentes nos pacientes com doenças cardíacas são 

de grande prevalência nos níveis de atendimento. O papel da equipe de 

enfermagem no atendimento humanizado à família e ao paciente portador de 

doenças cardiovasculares em complicação é de extrema importância para que 

mantenha um tratamento acolhedor, em que a atuação promova a reabilitação 

e a evolução do paciente, focando sempre em ter um bom relacionamento 

profissional com o familiar e o paciente. O Objetivo deste estudo foi descrever 

as principais práticas da equipe de enfermagem relacionadas à humanização 

frente a familiar e paciente portador de doenças cardiovasculares em 

complicações. Pela revisão bibliográfica, exploratória, de abordagem qualitativa 

não experimental e descritiva, este estudo foi realizado na base de dados 

LILACS, no período de julho de 2010 a julho de 2020, português (Brasil), 

utilizando as palavras-chave: equipe de enfermagem; humanização; paciente; 

cardíaca. Foram selecionados cinco estudos relacionados ao tema e foram 

elaboradas duas categorias temáticas: As principais práticas da equipe de 

enfermagem na humanização do paciente e familiar frente às complicações 

cardíacas e A importância da equipe de enfermagem frente à humanização. A 

equipe de enfermagem deve ter conhecimento e estar apta para estabelecer 

uma relação humanizada com o paciente/família. Para que a equipe tenha essa 

capacidade é necessário acolher. Por meio da humanização, a equipe de 

enfermagem procura ocupar um papel de apoio para o paciente e familiar, 

proporcionando melhor qualidade da assistência e segurança ao binômio: 

paciente x família.  


