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O objetivo deste estudo foi analisar a importância dos meios 

alternativos de resolução de conflitos pelo Tribunal Multiportas nas Comarcas 

de Bauru. Apesar de todas as medidas da lei, a sociedade atual convive com 

o conflito e a violência presente nas relações interpessoais, assim, o exercício 

e a prática do direito são fundamentais na defesa e na prevenção, garantindo 

que o conflito, por menor que ele seja, possa ser resolvido da melhor maneira 

possível. Em contrapartida, o incentivo ao acesso à Justiça acaba por 

provocar um aumento vertiginoso em relação ao número de processos 

pendentes nas varas judiciais e a morosidade do judiciário é algo frequente 

que acaba se tornando um instrumento incapaz de solucionar os litígios, por 

não corresponder às demandas e às expectativas da sociedade. Desta forma, 

com a inovação trazida pelo Código de Processo Civil de 2015, passa a ser 

incorporada uma nova solução de conflitos, pelo chamado Tribunal 

Multiportas, em que se aplicam os instrumentos da conciliação, mediação e 

arbitragem com o objetivo de contribuir com a cessação da morosidade 

existente nas vias judiciais, trazendo eficiência e efetividade em prol da 

sociedade com alternativas viáveis na harmonização e pacificação social. 


