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No início da década de 90, o envolvimento das questões referentes ao 

envelhecimento populacional nas políticas públicas resultou de inúmeras pressões 

e influências da sociedade civil junto ao Poder Público. Se por um lado os 

aspectos sociais modificaram a visão sobre o idoso, por outro, os aspectos 

tecnológicos trouxeram elementos essenciais que provocaram mudanças 

significativas, gerando potenciais efeitos na ascensão da qualidade de vida das 

pessoas, em especial a do idoso. Qualidade de vida refere-se às respostas de um 

indivíduo aos fatores físicos (objetivos) e mentais (subjetivos) que contribuem para 

uma vida “normal”, permeada de satisfação pessoal, autoestima, comparações 

com os outros, experiências anteriores, situação financeira, estado geral de saúde 

e estado emocional. A autopercepção da saúde é importante na vida de um idoso, 

pois mesmo apresentando algumas doenças, eles se consideram dispostos e 

ativos por causa da participação em grupos de terceira idade. Essa interação em 

grupos envolve aspectos emocionais, comportamentais e físicos, sendo percebida 

como uma forma de manter-se ativo durante o processo de envelhecimento. Este 

estudo tem como campo de investigação as ações para promover o “Viver Bem” 

de pessoas idosas adultas, desenvolvido pela Instituição Social Ramacrisna, por 

meio de uma rede integrada e humanizada de serviços, cujo objetivo é identificar 

as atividades da Instituição Ramacrisna, por meio da “Rede Viver Bem” para a 

emancipação dos idosos. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva por meio 

de um estudo de caso.  
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