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O ato de doacdo de sangue e medula 0ssea € de extrema importancia
para a reabilitacdo da saide de quem recebe. E crucial o papel dos
profissionais de saude envolvidos durante todo o processo, desde a recep¢ao
do possivel doador até o momento da doacdo. Mas também é necessario
fortalecer a confianca dos doadores para que se sintam seguros,
desmistificando mitos e sanando duvidas. O acolhimento e a comunicacéo
competente agregam satisfacdo do individuo, tornando-o um possivel doador
regular. Objetivo: O presente estudo buscou identificar o perfil dos doadores de
sangue e medula 6ssea da regido de Sorocaba. Metodologia: As analises
foram realizadas por meio de um questionario de caracterizacdo do perfil
sociodemografico e entrevista semiestruturada com os doadores, de modo
guantiqualitativo. Resultados: Identificou-se que existem fatores que
influenciam o processo de doacéo, relacionados ao perfil sociodemografico.
Constatou-se que a auséncia de conhecimento referente aos procedimentos
pode ser um dos fatores que mais implicam o processo de captacdo de novos
doadores. A satisfacdo esteve presente na maioria dos sujeitos do estudo e o
altruismo € uma caracteristica da maioria dos doadores de sangue. Concluséao:
Captar doadores de sangue, principalmente de medula 6ssea, em nosso pais,
nao é uma tarefa muito simples, necessita de conhecimento, sensibilizacao,
motivacdo e conscientizacdo. E importante que os profissionais de saude
busquem promover mais conhecimento quanto aos processos de doacao. Além
do mais, é imprescindivel conhecer o perfil dos doadores e, por meio disso,
proporcionar uma assisténcia de qualidade, que intencione o retorno para

outras doacoes.



