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O presente trabalho foi construído com o objetivo de compreender o 

modo de atuação de diferentes munícipios, sendo três do Estado de São Paulo 

e dois do Estado do Paraná, no que diz respeito à violência doméstica contra a 

mulher. A abordagem aconteceu mediante entrevista realizada com os atores 

responsáveis por tais políticas, sendo constatado que as ações em pauta têm 

sido realizadas por meio dos equipamentos sociais CRAS (Centro de 

Referência de Assistência Social) e CREAS (Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social). Diante da pesquisa, foi notório que 

existem munícipios que desconhecem totalmente a realidade em que atuam, 

apresentando dados confusos ou dispersos sobre a realidade dos territórios, 

além de indicar ausência de informações sobre a demanda de intervenção, 

ficando evidente a necessidade de se buscar mais subsídios teóricos e práticos 

de modo a facilitar o trabalho em rede que venha contribuir para o 

enfrentamento da violência existente. Observamos que grande parte das ações 

não possui recursos financeiros e humanos e acabam sendo desenvolvidas 

pelos trabalhadores já lotados nos equipamentos, sem que exista para isso 

preparo e qualificação, resultando em práticas sem planejamento e 

desorganizadas, portanto, não efetivadoras de direitos e da proteção social das 

mulheres vítimas de violência doméstica.  


