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O objetivo deste estudo foi investigar os benefícios da humanização no 

atendimento hospitalar para o estado emocional das mulheres durante a 

gestação, o parto e na interação com o bebê recém-nascido. Atualmente, muito 

se discute sobre a influência das questões emocionais no processo de 

gestação e de adaptação das parturientes à nova condição de serem mães, 

considerando as responsabilidades e mudanças na identidade, tanto da mulher 

quanto dos demais familiares. Destaca-se a importância da capacitação dos 

profissionais que acompanham esse processo para acolherem essas novas 

demandas e auxiliarem nessa adaptação da família e no início dessa nova 

relação, especialmente entre mãe e bebê. O presente projeto visa conhecer a 

forma como o atendimento, por parte da equipe interdisciplinar, afeta 

emocionalmente a gestante. Também busca verificar como está sendo feito o 

atendimento hospitalar para a gestante e parturiente, atualmente, em 

instituições que adotam medidas que buscam a humanização no atendimento à 

mãe e ao bebê. Pode ser que se perceba o quanto os hospitais e maternidades 

que atenderam as mulheres estão ou não empenhados na prática da 

humanização, sendo possível verificar, dessa forma, uma mudança nesse 

caminho nos últimos dez anos. O estudo do tema e a prática da humanização 

no atendimento de saúde podem contribuir para a melhoria do atendimento 

hospitalar, do cotidiano dos atendimentos na área de saúde em geral e na 

prevenção de muitos problemas relacionados à falta desses cuidados. 


