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O objetivo do presente estudo foi avaliar as necessidades de 

intervenções educativas para o fortalecimento da Rede de Atenção 

Psicossocial (RAPS) na Atenção Básica. Realizamos uma pesquisa-ação com 

abordagem quantiqualitativa. Aplicamos um questionário aos profissionais que 

atuam nas Unidades Básicas de Saúde (UBS) e no Centro de Atenção 

Psicossocial (CAPS), incluindo questões de caracterização sociodemográfica e 

questões que possibilitaram identificar as dificuldades vivenciadas no cuidado 

em saúde mental. A falta de capacitação dos trabalhadores da atenção foi 

evidenciada na perspectiva dos profissionais do CAPS e também de quem atua 

em UBS. Destacamos a reiteração do modelo de atenção burocratizado e 

mecanicamente organizado, com foco na reprodução de receitas e 

encaminhamentos para níveis especializados. Destacamos o deficit de 

recursos humanos, tecnológicos e estruturais para o trabalho em saúde mental. 

Como necessidades de ações educativas para o fortalecimento da RAPS, o 

presente estudo evidenciou a demanda de introduzir o tema da saúde mental 

aos trabalhadores da Atenção Básica, incluindo a abordagem do trabalho em 

rede, inserido no território e a desconstrução do cuidado burocratizado com 

foco no encaminhamento equivocado ao que se entende por assistência 

especializada. 


