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O controle dos gastos é essencial para qualquer entidade, seja publica
ou particular. Considerando que o Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC)
apoia a composicao do célculo do custo da ociosidade e que esse tipo de
mensuracao é uma preocupacdo para qualquer tipo de organizacao, o estudo
auxiliara na elaboracdo de métricas de eficiéncia produtiva. As Instituicdes de
Ensino Superior (IES) publicas, que ndo tém um sistema de custeio
implementado, ndo tém parametros para mensurar se sao eficientes ou ndo no
desenvolvimento de suas atividades. Nesse contexto, esta tese tem por
objetivo estruturar a implantacdo de um sistema de custeio para IES publicas
apoiado na Teoria de Gerenciamento de Processos de Negocios (BPM). Esse
sistema sera desenvolvido por meio de modelagem de processos de negécios,
pelo Business Process Management Notation (BPMN). Trata-se de uma
pesquisa exploratdria, que utiliza a estratégia estudo de caso e emprega como
métodos de coleta de dados entrevistas em profundidade e observacao
participante com os atores do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Séo Paulo. Espera-se que os resultados obtidos auxiliem no
desenvolvimento e no registro de um software de custeio aplicavel a otimizacao

de recursos nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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