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O modelo de negécio de microfranquia € recente dentro do sistema de
franchising, tendo como caracteristica principal o baixo investimento inicial de
aquisicdo de até R$ 80mil. Atualmente vem se destacando no mercado
brasileiro, com pessoas da classe emergente, que buscam ter seu proprio
negocio. O objetivo deste projeto busca compreender o background dos
microfranqueados a fim de analisar seus antecedentes e as expectativas
quanto as microfranquias. Por meio de um estudo de seis casos, foram
realizadas entrevistas com os microfranqueados da regido metropolitana de
Séao Paulo para levantamento de dados. Os resultados gerais mostram que a
maioria dos microfranqueados optou pela microfranquia por ter baixo
investimento e para complementacao de renda. Nenhum dos microfranqueados
apresentou ter conhecimento de negdécio em gestdo e metade ndo possui
referéncias de empreendedorismo familiar. Nota-se a falta de preparo desses
microfranqueados e recomenda-se a necessidade de uma instrucdo para esse

novo tipo de empreendimento.



