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Observa-se, atualmente, um avanco em técnicas para facilitar insercao
social e comunitaria dos deficientes visuais, tais como softwares de sintese de
voz, leitores de telas e outros recursos compativeis com a limitagdo sensorial.
Entretanto, solu¢cdes que visam facilitar a mobilidade do deficiente visual ndo
sdo muito comuns de se encontrar. Assim sendo, foi realizado um estudo para
construcdo de um prototipo de um sistema que captura a presenca de uma
pessoa por meio de radiofrequéncia para identificar os usuarios deficientes
visuais no transporte publico (metrd), auxiliando os funcionarios no atendimento
desses passageiros com necessidades especiais. Para realizar a identificacédo
e o monitoramento, foi escolhida a tecnologia RFID (RADIO FREQUENCY
IDENTIFICATION), amplamente utilizada para realizar fun¢gdes como o controle
de acesso, monitoramento de cargas e identificacdo de objetos. O sistema de
monitoramento RFID envia informacgdes para o software apoiado pela Logica
Paraconsistente, o qual ira acompanhar e designar um funcionario ao
atendimento, de acordo com as suas necessidades. O software visa manter
todas as informacbes relevantes para o0 atendimento, armazenadas e
disponiveis para o tomador de decisdo. Construido por meio da Logica
Paraconsistente, para andlise, e assim determinar como sera realizado o
atendimento e por qual funcionario. O analisador levara em consideracédo a

aptidao de cada funcionario para lidar com deficientes visuais no momento de



selecionar o responsavel para o atendimento, pois este também tera suas
posicdes monitoradas, de modo que o funcionario mais préximo e com melhor

capacitacao possa realizar o atendimento.



