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O processo de internacionalizar uma empresa € uma alternativa para
organizacdes que buscam ampliar a participacdo no mercado, expandir,
sobreviver ao mercado cada vez mais concorrido, dentre outros fatores. Alguns
pontos importantes devem ser considerados durante esse processo, como, por
exemplo, a decisdo do proprio gestor quanto a estratégia de internacionalizar
0s negdcios, as necessidades ou oportunidades surgidas naturalmente perante
as atividades da empresa e fatores culturais do pais-destino dos novos
negocios, que podem vir a impactar nos resultados da acdo de se
internacionalizar. Com base nesse contexto, esta dissertacdo tem como
objetivo analisar o processo de internacionalizacdo da empresa “Feiticos
Aromdticos", de pequeno porte, que vem sendo premiada pelo seu
compromisso socioambiental, tornando-se referéncia no mercado nacional, e
ficando a frente de empresas lideres do setor (grande porte). A empresa atua
em dois paises e tem um projeto para ampliar as suas exportacdes para o
México e o Chile. Trata-se de uma pesquisa descritiva sobre um estudo de
caso em que o método de coleta de dados sera por meio de questionarios e
entrevistas aplicados a gestora da “Feiticos Aromaticos”. Espera-se encontrar
caracteristicas que evidenciem qual foi o processo estratégico utilizado por ela,
se ha relagdo com modelos de estratégia de internacionalizacédo definidos por
pesquisadores/autores ao longo dos ultimos anos que pudessem servir como
guia para orientar a empresa, qual o melhor caminho e quais acdes devem ser

realizadas durante esse processo que ainda se encontra em andamento.



