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Custos e produtividade sé@o questbes altamente correlacionadas nos
problemas de producao, e essa correlacdo € essencialmente negativa: quanto
maiores 0s custos, menor a produtividade. Esta, por sua vez, juntamente com a
qualidade dos produtos ou servicos, € um dos pilares para a competitividade
das empresas. Cabe, pois, a fungdo planejamento do processo administrativo,
se preocupar, dentre diversos outros assuntos, com o bindmio em discusséo na
presente apresentacdo. Esta, para atingir seu objetivo, nos quais se inclui a
concepcao de um modelo original oferecido a discusséo pelos interessados,
parte dos aspectos basicos de administracdo organizacional, passa pela
discussdo das questdes ligadas a problematica das despesas, custos e
desperdicios, aborda a tematica da competitividade e converge para a
abordagem das peculiaridades dos custos e o relacionamento destas com as
quatro grandes funcbes da Administracao: planejamento, organizacao, direcédo
e controle. Fecha-se a discussédo com a apresentagcéo do modelo proposto, que
ndo pretende ser definitivo e sim aberto & discussédo, no qual se mostram o0s
diversos relacionamentos entre os elementos intervenientes no problema que

se buscou analisar.



